Kompetenzzentrum NOBI

www.nobi-nord.de

Qualifizierungsmafinahme
fiir Migrantinnen und Migranten

International Service Certificate (ISC)

Die Transferstelle Q.net der AWO Bremen bietet in Kooperation mit der Agentur fiir Arbeit und
der Akademie Uberlingen einen geforderten sechsmonatigen Qualifizierungslehrgang zur
Assistenzkraft im Gastronomie-Service mit einem europaweit anerkannten Zertifikat an:

International Service Certificate (ISC)

Sie haben bewéhrte sozialversicherungspflichtig beschaftigte Mitarbeiter/innen, die Sie zur
Professionalisierung Ihres eigen gastronomischen Betriebes (nach)qualifizieren wollen? Wir
unterstiitzen Sie dabei!

Teilnahmevoraussetzungen lhrer Mitarbeiter/innen:

e Beschaftigungsnachweis in der Gastronomie von mindestens drei Jahren
o Keine abgeschlossene Berufsausbildung in der Gastronomie

Zeit: ab 14. September 2009 iiber sechs Monate

Kosten: keine Lehrgangskosten, da komplette Ubernahme durch die Agentur fiir
Arbeit und zusétzlich Arbeitsentgeltzuschuss fiir den Arbeitgeber

(Programm WeGebAU - ,,Weiterbildung Geringqualifizierter und
beschéftigter alterer Arbeitnehmer in Unternehmen®)

Ort: Akademie Uberlingen, An der Weide 50 C, 28195 Bremen

Priifung: Fortlaufend méglich bei der Akademie Uberlingen

S Mit Kompetenz zur Stelle.

mQ.net AKADEMIE UBERLINGEN

Ein Schritt in die Zukunft... durch
Professionalisierung!

lhre Vorteile als Gastronom:

e Qualitatssteigerung
e Bessere Kundenorientierung
o Erhéhung der Arbeitsmotivation & weniger Mitarbeiterfluktuation

Erhéhung der Wettbewerbsfahigkeit => Umsatzsteigerung

Ihre Vorteile als Mitarbeiter/in:

o International anerkannte Kompetenzbescheinigung
o Aufstiegs- und Karrierechancen
o Hohere Arbeitszufriedenheit

Qualifizierte Fachperson => Existenzsicherung

Lehrgangsinhalte:

o Hygiene sowie Arten und Methoden von Service
¢ Meniikunde & Fachsprache
¢ Umgang mit Gasten & Kasse

Mehr Fachwissen der Mitarbeiter/in => Effizienzsteigerung

Information & Anmeldung:  AWO Bremen / Projekt Q.net

Tel.: 0421-72615
Email: fuat.kamcili@@gmx.de

Herr Fuat Kamgili (auch in Tiirkisch)
Hafenstr. 51, 28217 Bremen

Gefordert durch das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales und die Bundesagentur fiir Arbeit
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